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Êþäéêáò Äåïíôïëïãßáò 

ãéá ôç äéáöç ìé óôé êÞ ðñï âï ëÞ

÷ñç ìá ôï ðé óôù ôé êþí ðñï ú ü íôùí 

êáé õ ðçñå óéþí ðïõ ðñï óöÝ ñï íôáé

á ðü ðé óôù ôé êÜ é äñý ìá ôá

Ïé ôñÜðåæåò-ìÝëç ôçò ÅëëçíéêÞò ‘Åíùóçò Ôñáðåæþí óôï ðëáßóéï ôçò áõôïññýèìéóçò êáé 

ëáìâÜíïíôáò õðüøç: 

• ôïõò óêï ðïýò ðïõ õ ðç ñå ôåß ç äéá öç ìé óôé êÞ å ðé êïé íù íß á, ç ï ðïß á á ðï âëÝ ðåé óôçí ðñï þ-

èç óç ðñï ú ü íôùí êáé õ ðç ñå óéþí ÷ù ñßò íá ðá ñá ðëá íÜ ôïõò á ðïäÝ êôåò ôçò,

• ôï é ó÷ý ïí êá íï íé óôé êü ðëáß óéï ãéá ôïõò êá íü íåò ðïõ ðñÝ ðåé íá ôç ñïý íôáé êá ôÜ ôç äéá-

öç ìé óôé êÞ ðñï âï ëÞ ÷ñç ìá ôï ðé óôù ôé êþí ðñï ú ü íôùí êáé õ ðç ñå óéþí êáé, åé äé êü ôåñá, 

ôéò äéá ôÜ îåéò ôçò ÐÄ/ÔÅ 2501/2002 (å íü ôç ôá Ã, ðáñ. 5), ôïõ Üñ èñïõ 13 ôïõ íü ìïõ 

2076/1992, ôïõ Üñ èñïõ 9 êáé ôùí ðá ñá ãñÜ öùí 9-10 ôïõ Üñ èñïõ 4á ôïõ íü ìïõ 

2251/1994, ôùí Üñ èñùí 1 êáé 3 ôïõ íü ìïõ 146/1914, ôïõ Üñ èñïõ 8 ôçò Ê.Õ.Á. 

Ö1-983/1991, ôçò Á ðü öá óçò Ä.Ó. Å.Ê. 126/24.2.1998, ôïõ Üñ èñïõ 4, ðáñ. 4.4 ôçò 

Á ðü öá óçò Ä.Ó. Å.Ê. 12263/Â500/24.4.1997,

• ôïí Êþ äé êá Ôñá ðå æé êÞò Äå ï íôï ëï ãß áò ôçò Åë ëç íé êÞò ¸ íù óçò Ôñá ðå æþí êáé ôïí Êþ äé êá 

Äéá öÞ ìé óçò-Å ðé êïé íù íß áò ôçò ¸ íù óçò Å ôáé ñéþí Äéá öÞ ìé óçò-Å ðé êïé íù íß áò,

• ôçí ðï ëõ ìïñ öß á ôùí ðñï óöå ñü ìå íùí ðñïú ü íôùí êáé õ ðç ñå óéþí óôïí ÷ñç ìá ôï ðé óôù ôé êü 

ôï ìÝ á êáé ôéò é äéáé ôå ñü ôçôåò ðïõ ôá ÷á ñá êôç ñß æïõí,

• ôïí á íôá ãù íé óìü ðïõ ÷á ñá êôç ñß æåé ôçí á ãï ñÜ ÷ñç ìá ôï ðé óôù ôé êþí ðñï ú ü íôùí êáé õ ðç ñå óéþí,

• ôéò é äéáé ôå ñü ôç ôåò ôùí å ðé ìÝ ñïõò ìïñöþí äéá öÞ ìé óçò êáé ôùí ðå ñéï ñé óìþí ðïõ á íôé êåé-

ìå íé êÜ Ý ÷ïõí ï ñé óìÝ íåò áðü áõ ôÝò (ü ðùò åí äåé êôé êÜ, ôç ëå ï ðôé êÞ, ñá äéï öù íé êÞ, ôç ëå öù-

íé êÞ äéá öÞ ìé óç/ðñï þ èç óç),
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õ éï èå ôïýí åèåëïíôéêÜ êá ôÜ ôç äéá öç ìé óôé êÞ ðñï âï ëÞ ðñï ú ü íôùí êáé õ ðç ñå óéþí ôïõò ôéò á êü-

ëïõ èåò áñ ÷Ýò:

1. Ïé äéá öç ìß óåéò ÷ñç ìá ôï ðé óôù ôé êþí ðñï ú ü íôùí êáé õ ðçñå óéþí ðïõ ðñï óöÝ ñï íôáé á ðü ðé-

óôù ôé êÜ é äñý ìá ôá (å öå îÞò ðñï ú ü íôá êáé õ ðçñå óß åò), äéá ôõ ðþ íï íôáé ìå ôñü ðï óá öÞ êáé 

êá ôá íï ç ôü. Åß íáé á ëç èåßò, åõ ðñåðåßò êáé ü ÷é ðá ñá ðëá íç ôé êÝò ÷Ü ñéí ôçò ðñï óôá óß áò ôùí 

êá ôá íá ëùôþí óôïõò ï ðïß ïõò á ðåõ èý íï íôáé êáé äåí ðñï óâÜë ëïõí ôá óõ íáë ëá êôé êÜ Þ èç 

êáé ôçí êá ëÞ ðß óôç ÷Ü ñéí ôçò äéá ôÞ ñç óçò õ ãéïýò, èå ìé ôïý êáé å ëåý èå ñïõ á íôá ãù íé óìïý 

óôçí á ãï ñÜ.

2. Ïé äéá öç ìß óåéò ðñï ú ü íôùí êáé õ ðç ñå óéþí ðå ñé ãñÜ öïõí ôá êý ñéá ÷á ñá êôç ñé óôé êÜ ôïõò, ìå 

ôñü ðï, ðïõ íá á íôá ðï êñßíå ôáé óôçí á íôß ëç øç ôïõ ìÝ óïõ êá ôá íá ëù ôÞ ôùí óõ ãêå êñé ìÝ íùí 

ðñï ú ü íôùí êáé õ ðç ñå óéþí, þ óôå íá åß íáé äõ íá ôÞ ç óý ãêñé óç á ðü ôïí êá ôá íá ëù ôÞ ôùí ï ìï-

åé äþí ðñï ú ü íôùí Þ õ ðç ñå óéþí äéá öï ñå ôé êþí ðé óôù ôé êþí é äñõìÜ ôùí ùò ðñïò ôá âá óé êÜ 

ôïõò ÷á ñá êôç ñé óôé êÜ êáé êõ ñß ùò ôá ïé êï íï ìé êÜ. Ôõ ÷üí äåõ ôå ñåý ï íôá ÷á ñá êôç ñé óôé êÜ á íá-

öÝ ñï íôáé ìå ôñü ðï ðïõ äåí á íáé ñåß ôç óõ ãêñé óé ìü ôç ôá ôùí ðñï ú ü íôùí Þ ôùí õ ðç ñå óéþí.

3. Êá ôÜ ôç äéá öç ìé óôé êÞ ðñï âï ëÞ ðñï ú üíôùí êáé õ ðç ñå óéþí ðïõ á ðåõ èý íï íôáé óå åé äé êÝò 

êá ôç ãï ñß åò óõ íáë ëáó óïìÝ íùí ëáì âÜ íå ôáé ìÝ ñé ìíá þ óôå ïé äéá öç ìß óåéò íá ðñï óáñ ìü-

æï íôáé á íá ëü ãùò.

4. Ç ï ñï ëï ãß á ðïõ ÷ñçóéìïðïéåßôáé êáôÜ ôç äéáöÞìéóç ðñï ú üíôùí êáé õ ðç ñå óéþí ðñÝ ðåé 

íá á ðï âëÝ ðåé óôçí êá ôá íü çóç ôçò êá ôç ãï ñß áò ôïõ ðñï óöå ñü ìå íïõ ðñï ú ü íôïò Þ õ ðç ñå-

óß áò, å Üí ðñü êåé ôáé äç ëá äÞ ãéá äÜ íåéï Þ ðß óôù óç Þ Üë ëçò ìïñ öÞò ðñï ú ü í Þ õ ðç ñåóß á. 

5. Óå ü,ôé á öï ñÜ ôç äéá öç ìéóôé êÞ ðñï âï ëÞ óýí èå ôùí ôñá ðå æé êþí ðñï ú ü íôùí, èá ðñÝ ðåé íá 

äß äå ôáé Ýì öá óç Þ óôï äéô ôü ÷á ñá êôÞ ñá ôïõ ðñï ú ü íôïò Þ óôï ÷á ñá êôç ñé óôé êü ðïõ êõ ñéáñ-

÷åß (å ðåí äõ ôé êü Þ êá ôá èå ôé êü ðñï ú üí). Ôõ ÷üí á íá öï ñÜ óå á ðü äï óç ôïõ ðñï ú ü íôïò õ øç-

ëü ôå ñç á ðü å êåß íç ôùí á ðëþí êá ôá èå ôé êþí (õ ðå ñá ðü äï óç) èá ðñÝ ðåé íá óõ íï äåý å ôáé 

á ðü á íá öï ñÜ êáé ôïõ å ìðå ñéå ÷ü ìå íïõ êéí äý íïõ ôüóï óå ðå ñß ðôù óç åõ íï ú êÞò ü óï êáé 

äõ óìå íïýò å îÝ ëé îçò ôçò á ðü äï óçò.

6. Å öü óïí ðñï óöÝ ñå ôáé ãéá óõ ãêå êñéìÝ íï ðñï ú üí Þ õ ðç ñå óß á ðñï íï ìéá êü å ðé ôü êéï Þ ðå-

ñß ï äïò ÷Ü ñé ôïò Þ êÜ ðïéïò Üëëïò ðñï íï ìéá êüò ü ñïò, êá èß óôá ôáé óá öÝò ü ôé ðñü êåé ôáé 

ãéá ðñï íï ìéá êü üñï êáé ãíù óôï ðïéåß ôáé ç Ý íáñ îç êáé ç ëÞ îç ôçò é ó÷ý ïò ôïõ. Óå êÜ èå 

ðå ñß ðôù óç ç äéá öç ìé óôé êÞ ðñï âï ëÞ ôçò äéÜñ êåéáò é ó÷ý ïò ôïõ ðñï íï ìéá êïý üñïõ äåí èá 
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ðñÝ ðåé íá á ðï ôå ëåß, á íÜ ëï ãá ìå ôç öý óç ôïõ ðñï ú üíôïò Þ ôçò õ ðç ñå óß áò, ìÝ óï ðß å óçò 

óôïõò êáôá íá ëù ôÝò ãéá Ü ìå óç ëÞ øç á ðü öá óçò.

7. Å öü óïí ðñï û ðü èå óç ãéá ôç ÷ï ñÞ ãç óç å íüò ðñï ú ü íôïò Þ õ ðç ñå óß áò á ðï ôå ëåß ç ôáõ ôü ÷ñï íç 

÷ï ñÞ ãç óç Üë ëïõ ðñï ú ü íôïò Þ õ ðç ñå óß áò á ðü ôï ß äéï ðé óôù ôé êü ß äñõ ìá Þ å ôáé ñåß åò óõí-

äå äå ìÝ íåò Þ å îáñ ôþ ìå íåò á ðü ôï ðé óôù ôé êü ß äñõ ìá, ðïõ äåí åß íáé ðá ñå ðü ìå íá áõ ôïý, 

ç åí ëü ãù ðñï û ðü èå óç èá ðñÝ ðåé íá ðñï êý ðôåé óá öþò á ðü ôç äéá öÞ ìé óç.

8. ¼ ôáí ðñï âÜë ëå ôáé ü ôé ç å ðé ëï ãÞ ðñï ú ü íôïò Þ õ ðç ñå óß áò óõ íå ðÜ ãå ôáé ôçí á ðï êü ìé óç 

ðñü óèå ôïõ ï öÝ ëïõò ãéá ôïí êá ôáíá ëù ôÞ, ôï ü öå ëïò áõ ôü äåí ðñÝ ðåé íá å îáñ ôÜ ôáé êáé 

á ðü Üë ëïõò ôõ÷áß ïõò ðá ñÜ ãï íôåò (ð.÷. êëÞ ñù óç), ïý ôå ç á ðü êôç óÞ ôïõ íá ðñï û ðï èÝ-

ôåé ðñü óèå ôç å ðé âÜ ñõí óç ôïõ êá ôá íá ëù ôÞ, Þ Üë ëç åê ìÝ ñïõò ôïõ å íÝñ ãåéá ðïõ äåí 

óõí äÝ å ôáé ìå ôç öý óç ôïõ ðñï ú ü íôïò êáé ðïõ äåí ãíù óôï ðïéïý íôáé ìå ôç äéá öÞ ìé óç.
  

9. Ôç ëå öù íé êÝò êëÞ óåéò ðïõ ãß íï íôáé ìå óêï ðü ôç äéá öÞ ìé óç êáé ðñï þ èç óç ðñï ú ü íôùí êáé 

õ ðç ñå óéþí á ðü ðé óôù ôéêÜ é äñý ìá ôá, ðñáã ìá ôï ðïéïý íôáé êá ôÜ ôñü ðï þ óôå íá ìçí ðñï-

óâÜë ëå ôáé ç é äéùôé êÞ æù Þ ôïõ êá ôá íá ëù ôÞ. Ïé ðñïò ôïý ôï ôç ëå öù íé êÝò êëÞ óåéò ãßíï íôáé 

ìü íï óå åñ ãÜ óé ìåò ç ìÝ ñåò, äåí ðñáã ìá ôï ðïéïý íôáé ìå ôá îý ôùí ù ñþí 20.00 Ý ùò 9.00 

ôçò å ðï ìÝ íçò ç ìÝ ñáò Þ óå þ ñåò êïé íÞò ç óõ ÷ß áò êáé äåí Ý ÷ïõí å ðß ìï íï ÷á ñá êôÞ ñá. Óå 

êÜ èå ðå ñß ðôù óç æç ôåß ôáé åê ôùí ðñï ôÝ ñùí ç óõ íáß íåóç ôïõ êá ôá íá ëù ôÞ, å íþ ôõ ÷üí áñ-

íç ôé êÞ á íôß äñá óç ôïõ êá ôá íá ëù ôÞ ãß íå ôáé áìÝ óùò óå âá óôÞ. Ôá ðé óôù ôé êÜ é äñý ìá ôá äéá-

óöá ëß æïõí ôç ÷ñÞ óç ôõ ðï ðïé ç ìÝíùí ìç íõ ìÜ ôùí ôùí ôç ëå öù íé êþí óõí äéá ëÝ îå ùí êá ôÜ 

ôçí ðñï óÝã ãé óç ôïõ óõ íáëëá êôé êïý êïé íïý é äß ùò óå ü,ôé á öï ñÜ ôçí å íç ìÝ ñù óç ó÷å ôé êÜ 

ìå ôçí ôáõ ôüôç ôá ôïõ ðé óôù ôé êïý é äñý ìá ôïò êáé ôç óõ íáß íå óç ôïõ êá ôá íá ëù ôÞ.

10. ¸ ÷ï íôáò õ ðü øç ôïõò á íôé êåé ìå íé êïýò ðå ñéï ñé óìïýò ôùí å ðß ìÝ ñïõò ìÝ óùí äéá öÞ ìé óçò 

êáé ðñï âï ëÞò, áë ëÜ êáé ôïí á ñéè ìü, ôçí ðïé êé ëß á êáé ôçí ðï ëõ ðëï êü ôç ôá ôùí ÷á ñá-

êôç ñé óôé êþí ôùí ðñï ú ü íôùí êáé õ ðç ñå óéþí ôïõò, ôá ðé óôùôé êÜ é äñý ìá ôá ëáì âÜ íïõí 

ìÝ ñé ìíá þ óôå ôá ç ëå êôñï íé êÜ êáé ôá Ý íôõ ðá äéá öçìé óôé êÜ ìÝ óá ðïõ ÷ñç óé ìï ðïéïýí, íá 

ëåé ôïõñ ãïýí óõ ìðëç ñù ìá ôé êÜ, ðñï êåéìÝ íïõ íá äéá óöá ëß æå ôáé óõ íï ëé êÜ ç ðá ñï ÷Þ ôçò 

á íá ãêáß áò ãéá ôïõò óêï ðïýò ôçò äéá öÞ ìé óçò ðëç ñï öü ñç óçò ðñïò ôïí êá ôá íá ëù ôÞ. Óôï 

ðëáß óéï áõ ôü ëáì âÜ íå ôáé ðñü íïéá, þ óôå ôï ðå ñéå ÷ü ìå íï êáé ç ìïñ öÞ ôçò äéáöÞ ìé óçò 

íá ðñï óáñ ìü æï íôáé á íÜ ëï ãá ìå ôï ìÝ óï ðñï âï ëÞò ôçò, þ óôå íá ìçí á íáé ñåß ôáé ôï å ðé-

äéù êü ìå íï á ðï ôÝ ëå óìá ôçò ïñ èÞò ãéá ôéò á íÜ ãêåò ôçò äéá öÞìé óçò ðëç ñï öü ñç óçò ôïõ 

óõ íáë ëá êôé êïý êïé íïý. 
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11. Óå êÜ èå äéá öÞ ìé óç ðñï óöå ñü ìå íïõ ðñï ú ü íôïò Þ õ ðç ñå óß áò, èá ðñÝ ðåé íá õ ðÜñ ÷åé 

ðñïôñï ðÞ ôïõ ðé óôù ôé êïý é äñý ìá ôïò ðñïò ôïõò êá ôá íá ëù ôÝò íá áíá æç ôÞ óïõí ðå ñéó-

óü ôå ñåò ðëç ñï öï ñß åò á ðü ôï ß äéï ôï ðé óôù ôé êü ß äñõ ìá, þóôå íá êá èß óôá ôáé óá öÝò ü ôé 

ç äéáöÞìéóç á ðï ôåëåß ìÝ óï ãíù ñé ìß áò ôïõ êáôáíáëùôÞ ìå ôï ðñïó öå ñü ìå íï ðñï ú üí Þ 

õ ðç ñå óß á óå ü,ôé áöïñÜ ôá êý ñéá ÷á ñá êôç ñé óôé êÜ ôïõ, êáé üôé äåí ðáñÝ÷åôáé å îá íôëç ôé êÞ 

ðëç ñï öü ñçóç.

12. Å öü óïí ç äéá öÞ ìé óç ðå ñéÝ÷åé á ñéè ìç ôé êÜ óôïé ÷åß á, èá ðñÝ ðåé óå áõ ôÞ íá ðå ñé ëáì âÜ íå-

ôáé êáé ôï ÓÅÐ ÐÅ ü ðïõ áõ ôü ðñï âëÝ ðå ôáé óýì öù íá ìå ôçí é ó÷ý ïõ óá íï ìï èå óß á. Á êü ìá 

óå ðå ñßðôù óç ðïõ ãéá Ý íá ôñá ðå æé êü ðñï ú üí é ó÷ý åé ìéá áñ ÷é êÞ ðå ñß ï äïò åõ íï ú êïý åðé ôï-

êß ïõ, èá ðñÝ ðåé íá õ ðÜñ ÷åé êáé á íá öï ñÜ ôïõ å ðé ôï êß ïõ ðïõ èá é ó÷ý åé ìåôÜ ôç ëÞ îç ôçò 

ðå ñéü äïõ áõ ôÞò (ð.÷. å Üí åß íáé êõ ìáé íü ìå íï: å ðé ôü êéï á íá öï ñÜò êáé ðå ñé èþ ñéï).


